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नस्ल�य समानता को बढ़ावा देने पर मौजदूा और �नयोिजत उपाय

हाउ�सगं ब्यरूो

हाउ�सगं ब्यरूो (HB) नस्ल�य समानता को बढ़ावा देने और जनता के सभी सदस्य� द्वारा चाहे
उनक� जातीय पषृ्ठभ�ूम कुछ भी हो, सावर्ज�नक सेवाओं तक समान एक्सेस स�ुनिश्चत करने के
�लए बहुत महत्व देता है ।

सबंं�धत सेवाएं  हमारे कायर् और नी�त �ते्र� के बारे म� जानकार� HB वेबसाइट पर
चीनी और अगें्रजी दोन� भाषाओ म� उपलब्ध है। प्रचार सामग्री भी
चीनी और अगें्रजी भाषाओ म� उपलब्ध ह�।

 HB के कायार्लय� म� जनता के सदस्य� के स्वागत को स�ुवधाजनक
बनाने के उपाय �कए गए ह�।

मौजदूा उपाय  स�टर फॉर हामर्नी एंड एनहांसम�ट ऑफ एथ�नक माइनॉ�रट� रेिजड�ट्स
(CHEER) के माध्यम से जहां आवश्यक और उपयकु्त होगा, वहां
इंटर�प्रटेशन स�वर्स क� व्यवस्था क� जाएगी। CHEER आठ भाषाओ,ं

अथार्त,् बहासा इंडोने�शया, �हदं�, नेपाल�, पंजाबी, उदूर्, तागायोग, थाई
और �वयतनामी, म� टेल�फोन इंटर�प्रटेशन स�वर्स प्रदान करता है।

भ�वष्य के काम
का आकलन

 नस्ल�य समानता के प्र�त जागरूकता और सवेंदनशीलता बढ़ाने के
�लए प्र�श�ण म� भाग लेने के �लए स्टाफ सदस्य� क� व्यवस्था क�
जाएगी।

�कए गए/�कए
जाने वाले
अ�त�रक्त उपाय

 हम स्टाफ के सदस्य� से प्र�त�क्रया एकत्र कर�गे और �नरंतर सधुार के
�लए �नय�मत रूप से उपाय� क� समी�ा कर�गे ।



नस्ल�य समानता को बढ़ावा देने के मौजदूा और �नयोिजत उपाय� के बारे म� पूछताछ के �लए,

कृपया �नम्न�ल�खत चैनल� के माध्यम से कायर्कार� अ�धकार� (सामान्य) 1, श्री जेरोम फंग से
सपंकर्  कर� (Mr Jerome FUNG)-

टेल�फोन नं. : 2712 2712 

फैक्स नं. : 3166 1744 

ईमेल : enquiry@hb.gov.hk 

डाक का पता : हाउ�सगं अथॉ�रट� हेडक्वाटर्र, 33 फैट क्वांग स्ट्र�ट, हो मनै �टन, कॉव्लनू
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